KETENTUAN UMUM POLIS

Penanggung
PT Prudential Life Assurance, yang selanjutnya disebut “Kami”.

Pemegang Polis

Orang atau badan vang mengadakan perjanjian pertanggungan  dengan
Penanggung, vang salanjutnya dissbut “Anda”,

Tartanggung

Orang yang atas dirinya diadakan pertanggungan dimana jenis pertanggungannya
diuraikan dalam Ringkasan Polis. Terfanggung Lfams adalah Tertanggung pada
Asuransi Dasar dan Asuransi Tambahan, apabila ada. Tertanggung Tambahan
adalah arang selain Tertanggung Utama vang merupaken Tertanggung pada
Azuransi Tambahan.

Surat Pengajuan Asuransi Jiwa [SPAJ)

Permohonan tertulis untuk mengadakan suatu perjanjian pertanggungan yang
sekurang-kurangnya dibuat oleh calon Pemegang Polis dan calen Tertanggung.

Polis

Dokumen yang dikeluarkan oleh Kami termasuk Ringkasan Polis, Ketentuan Umum
Polis, Ketentuan Khusus dan ketentuan lainnya {apabila diadakan) beserta segala
tambahan/pengubahannya yang memuat syarat-syarat perjanjian pertanggungan,

Fremi

Sejumlah uang yang harus dibayarkan oleh Anda kepada Kami sehubungan dengan
diadakannya Polis yvang terdini dani Premi Berkala, Top Up Premi Berkala {PFRUsarer
‘dan Top Up Premi Tunggal.

'1.E.‘! Fremi Berkala adalah bagian Premi yang besarnya sama pada setiap jatuh
termpo pembayaran, yang memuat komponen-komponen Biaya Akuisisi
{sampai dengan akhir tahun ke-5 pembayaren Premi Berkala), Biaya
Azuransi, Biaya Administrasi dan dana investasi,

1.6.2 Top Up Premi Berkala (PRUsziw# adalah bagian dari Premi yang dibayarkan
secara berkala pada setiap tanggal jatuh tempo pembayaran yang, setelah

_ dikurangi dengan Biaya Top Up, merupakan tambahan dana investasi.

'1.6.3 Top Up Preml Tunggal adalah bagian dari Premi yang besarnya bervariasi

dan dapat dibayarkan setiap saat sesuai keinginan Anda vang, setelah

dikurangi dengan Biaya Top Up dan Biaya Administrasi yang dilakukan
sebagaimana diatur di dalam butir 10,2 di bawah ini, merupakan tambahan
dana investasi.
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1.7 Uang Pertanggungan

Sejumlah vang sebagaimana tercantum dalam Rimgkasan Polis, yang merupakan
nilai  pertanggungen  yang akan dibayarkan oleh Eami jika  syarat-syarat
pembayarannya sebagaimana tertera pada Polis telah dipenuhi.

1.8 Manfaat Asuransi
Jeniz manfast sebagaimana dicantumkan dalam setiap Ketentuan Khusus,
1.8 Penerima Manfaat

Drang atau badan yang ditunjuk oleh Anda sebagai pihak yang berhak atas Manfaat
Asuransi apabila. Anda meninggal, dengan ketentuan bahwa orang atau badan
tersebut mempunyai kepentingan terhadap Tertanggung atas pertanggungan yang
bersangkutan fosurable interest]) dan sepanjang tidak bertentangan dengan hukum
dan peraturan perundang-undangan yang berlaku di negara Republik Indonesia,

1.10 Mikal Tunai

Mitai dari saldo Unit yang dihitung berdasarkan Harga Unit pada suatu saat tertentu.
1.11  Asuransi Dasar

Jenis asuransi yang merupakan pertanggungan dasar Polis.
1.12 Asuransi Tambahan

Jenis asuransi yang ditambahkan pada Asuransi Dasar untuk meningkatkan
perlindungan danfatau Manfaat Asuransi.

1.13 Biaya

Pengeluaran yang dibebankan kepada Anda yang terdiri dari Biaya Akulsisi, Blaya
Asuransi, Biaya Top Up dan Biaya Administrasi,

1.13.1 Biaya Akuisisi adalah biaya vyang dikenakan sehubungan dengan
permohonan pertanggungan dan penerbitan Polis yang antara lain meliputi
ongkos-ongkos pemeriksaan kesehatan, ongkos-ongkos pengadaan Polis
dan pencetakan dokumen, biayva lapangan, biaya pos dan telekomunikasi
SErtd rEmungras karyawan dan agen.

1.13.2 Biaya Asuransi adalah biaya vang dikenakan sehubungan dengan
pertanggungan yvang diberikan,

1.13.2 Biaya Top Up adalah biaya yang dikenakan sehubungan dengan
dibayarkannya Top Up Premi Berkala [PRUsaver) atau Top Up Premi Tunggal
oleh Anda.

1.13.4 Biaya Administrasi adalah biaya yang dikenakan sehubungan dengan
administraszi Polis Anda,

1.14 Dokter
Seseorang yang memiliki ijin prakiek sebagai Dokter dari lembaga yang berwenang,

dengan pembatasan bahwa yang bersangkutan tidak termasuk Anda, Tertanggung,
FPenerima Manfaat atau crang-orang yeng mempunyai hubungan keluarga sedarah
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1.16

1.16

1.17

u..‘
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atau keluarga semenda dengan Anda, Tertanggung atau Penerima Manfaat sampai
dangan derajat ketiga.

Uinit

Adalah sebagaimana dimaksud dalam butir 8 pada Ketentuan Umum ini.
Harga Unit

Satuan harga yang dihasilkan dari perhitungan Unit.

Tanggal Perhitungan

Saat dilakukannya perhitungan Harga Unit.

Usia (usia)

Usia seseorang yang ditentukan berdasarkan ulang tahun berikutnya dari yang
bersangkutan,

R PERTANGGUNGAN

Anda wajib menyampaikan kepada Kami SPAJ, formulir-formulir dan dokumen-
dokumen lain yang disyaratkan setelah diisi atau dibuat secara benar dan lengkap.
Semua keterangan, pernyataan dan pemberitahuan yang tercantum dalam SPAJ,
formulir-formulir dan  dokumen-dokumen sebagaimana disebutkan pada kalimat
yang lalu merupakan dasar diadakannya Polis dan cleh karenanya merupakan
bagian yang tidak terpisahkan dari Polis. Kebenaran dan kelengkapan SPAJ,
formulir-formulir dan dokumen-dekumen tersebut di atas menjadi tanggung jawab
Anda.

Apabila keterangan, pernyatsan atau pemberitashuan (selain mengenai hal-hal
sebagaimana tercentum pada butic 2.3 di bawah ini) yang disampaikan kepada
kKami ternyata keliru atau tidak benar atau ternyata terdapat penyembunyian
keadaan yang diketahui oleh Anda dan/atau Tertanggung, meskipun dilakukannya
dengan itikad baik, yang sifatnya sedemikian rupa sehingga pertanggungan
danfatau Folis tidak akan diadakan atau tidak diadakan dengan syarat-syarat yang
sama bila Kami mengetahui keadasn yang sesungguhnya dari hal itu, maks
perlanggungan dan Polis dengan sendivinys menjadi batal sefak pertanggungan
dirmular dan dalam hal demikian Kami tidak berkewaiban membayar apapun salsin
Miai Tural apabila ads, yang diitung berdasarkan Harga Unit pada Tanggal
Perhitungan terdekat sotelah kekeliruan, ketidak-benaran atau penyembunyian
keadaan ffu diketahu ofeh Kami. Ketentuan tersebut i atas tetap berfake walsupun
kekeliruan, ketidakbenaran  atsu penyembunyian keadsan sebagaimana yang
dimaksud of atas bary oiketahui sesudsh dilskssnakan pembayaran Manfaat
AZUrETsy,

Dengan persetujuan Kami pertanggungan dapat dilanjutkan dalam hal terjadi
~ kesalahan atau kekeliruan dalam menyatakan usis, jenis kelamin dan status
merokok atau tidak merokok serta alamat rumah/kantor sepanjang kesalahan
~tersebut tidak materill, setelah terlebih dahulu diadakan penyesuaian dengan
keadaan sebenarnya.
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3. BERLAKUNYA PERTANGGUNGAN

Tanpa mengurangi ketentuan butir 2 di atas, pertanggungan berdasarkan Polis Anda il

berlaku sejak Tanggal Mulai Pertanggungan yang tertera pada Ringkasan Polis dengan
ketentuan bahwa Premi pertama telah dilunasi. Paolis tidek dapat diubah, ditambah atau
dikurangi cleh siapapun selain atas persetujuan Anda dan Kami, kecuali diatur lain di dalam
Ketentuan Umum ini atau di dalam Ketentuan Khusus.

4. JENIS ASURANSI

Jenis asuransi terdiri dari Asuransi Dasar dan Asuransi Tambahan yang rinciannya tartera
pada Ringkasan Polis.

5. DANA INVESTASI

|

5.2

5.3

5.4

5.6

5.6

Dana investasi tardiri dari ;

a. PRUSwE Rupiah Managed Fund,

b. PRUSwE US Dollar Managed Fund,
¢. PRUAmE Rupiah Equity Fund,

d. PRUSw& Rupish Fixed Income Fund,
a. PRUfmE Rupiah Cash Fund.

Anda memiliki hak untuk menentukan pilihan atas jenis dana investasi PRUGnE.
Mamun demikian, segala risiko yang timbul atas pilihan tersebut menjadi tanggung
jawab Anda,

Kami memiliki hak untuk setiap saat

5.3.1 Menambah jenis dana investasi PRUSnE baru, dan

5.3.2 Menutup setiap jenis dana investasi PRUbwE vyang ada dengan
pemberitahuan tertulis kepada Anda sekurang-kuremgnya 3 (tiga} bulan
sebelumnya. Dalam hal aken dilakukan penutupan suatu  jenis dana
investasi, Kami akan memberikan kesempatan kepada Anda untuk
melakukan pilihan untuk melakukan penarikan investasi atau pengalihan
investasi ke dalam satu atau lebih jenis dana investasi lainnya. Dalam hal
Anda tidak menggunakan kesempatan tersebut dalam batas waktu yang
telah Kami tentukan, maka Kami akan menentukan pilihan tersebut.

Penempatan aset dana investasi PRUSRE sepenubnya merupakan hak Kams,

Kami meamiliki hak untuk mendelagasikan semua ataupun sebagian dari seluruh
pengelolaan investasi kepada perusahaan pengelola investasi lain  sesuai dengan
katantuan yvang Kami tetapkan.

Atas investasi dikenakan biaya pengelolaan investasi sebesar jumlah maksimum
yang ditetapkan berdasarkan peraturan perundang-undangan yang berlaky atau
berdasarkan penetapan pejabat yang berwenang. Dalam hal peraturan perundarg-
undangan dan pejabat yang berwenang tidak menetapkan maksimum biaya
pengelolaan investasi, maka biaya pengelolaan investasi per tahun adalah sebesar
2% dari jumlah investasi. Kami mempunyai hak untuk mengubah biaya pengelalaan
investasi sepanjang jumiah biaya pengelolaan investasi tersebut tidak melampaui
biaya pengelolaan investasi sebagaimana disebutkan pada kalimat-kalimat yang lalu
dengan pemberitahuan mengenai hal tersebut kepada Anda selambat-lambatnya 1
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bulan sebelum pengubahan biaya pengelolaan  investasi  tarsebut  mulai
diberlakukan. Selanjutnya, Kami setuju uniuk menurunkan biava pengelolaan
investasi sehingga, sampai Kami menantukan lain, biaya pengelolasn investasi pada
saat ini adalah sebesar jumlah sebagaimana tercantum pada halaman Biaya
Investasi yang dilekatkan pada Polis vang dapat diubah sebagaimana dinyatakan
pada kalimat terdabulu,

;'_- Selambat-lambatnya § bulan setelah berakhirnya tahun kevangan Kami, Kami akan
menyampaikan kepada Anda laporan tahunan yang memuat ;

fi) ringkasan laporan keuangan tahunan vang telah diaudit oleh akuntan publik;
{ii} analisiz kecenderungan (trand analysis);

(i} komposisi dan daftar investasi;

fiwr} biaya-biaya yang dikenakan atas dana investasi; dan

{wl uraian/pernyataan berkaitan dengan perubahan dalam tujuan, arah, larangan
dan hambatan-hambatan investasi.

Kami akan mengumumkan harga Unit dari masing-masing dana investasi PRUbuE
sebagaimana dimaksud pada butir 5.1 di atas pada satu atau lebih suratkabar yang
terbit di Jakarta,

DANA INVESTASI PRU/ine

atas dana investasi PRUAwE dilakukan pada Tanggal Perhitungam dengan
iggunakan metode perhitungan sebagaimana tercantum pada butir 8.4

NGAN ASET-ASET DANA INVESTASI PRU Gk

¢ keperluan pembayaran biaya transaksi, biaya pengelolaan investasi, pajak dan
iaran-pengelearan lainnya yang diwajibkan berdasarkan peraturan  perundang-
yang berlaku atau yang ditetapkan oleh pihak yang berwenang Samw berhak
IGLIT A TR tong aset-aset dana investasi PRUGRE sebesar suatu jamiall yang

ﬁ.rm.W‘a pambayaran tersebut.

1.1 Sustu dana investasi PRUSRE dibagi dalam bentuk Unit, dengan nilai vang
1 £3Mma.

1.2 Jumlah Unit yang dialokasikan tergantung pada jumlah Premi yang dibayar,
tingkat alokasi Premi setiap tahun pembayarannya [seperti yang tercantum
pada Ringkasan Polis) dan Harga Unit untuk setiap Unitnya, Setiap Unit
dibagi menjadi pecahan dengan lima angka di belakang koma (1/700,000)
atauy pecahan laim wang Kami tentukam untuk pengalokasian UDnit-unit
tersebut.
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8.2

8.3

8.4

8.5

3 Dasermbiet 2000
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Pembentukan Unit

8.2.1

B.2.2

8.2.3

Unit=unit dari suatu dana investasi PRUSwE hanya dapat terbentuk apabila
terdapat partambahan aset dana investasi PRUSw& yang bersangkutan yang
jumlahnya setara dengan nilai dari Unit-unit yvang terbentuk.

Jika pembayaran Prami telah diterima dan divangkan di Kantor Pusat Kami
di Jakarta szelambst-lambatnyas jam 14.00 BBEWI (Bagian Barat Wakiu
Indonesial satu har sebelum Tanggal Perhitungan tertantu, maka jumlah
Unit yang dibentuk akan ditentukan berdasarkan Harga Unit pada Tanggal
Perhitungan tersebut.

Jika pembavaran Premi diterima dan diuangkan di Kantor Pusat Kami di
Jakarta sefefals jam 14,00 BBWI (Bagian Barat Waktu Indonesial satu hari
sebelum Tanggal Perhitungan tertentu, maka jumlah Unit yang dibentuk
akan ditentukan berdasarkan Harga Unit pada Tanggal Perhitungan terdekat
setelah Tanggal Perhitungan tersebut.

Fembatalan Lnit

8.31

8.3.2

8.3.3

Unit-unit dari suatu dana investasi PRUSwE hanya dapat dibatalken apabila
terdapat penarkan atas aset dana investasi yang bersangkutan yang
nilainya setara dangan nilai dari Unit-unit yang dibatalkan.

Jika permintaan pembatalan Unit-unit diterima dan disetujui di Kantor
Pusat Karmi di Jakarta sedembar-farnbatnpe jam 14.00 BEWI (Bagian Barat
Waktu Indonesia) satu hari sebelum Tanggal Perhitungan tertentu, jumlah
Unit yang dibatalkan aken ditentukan bardasarkan Harga Unit pada Tanggal
Parhitungan tersebut.

Jika permintaan pembatalan Unit-unit diterima dan disetujui di Kantor
Pusat Kami di Jakarta serelah jam 14.00 BBWI ([Bagian Barat Waktu
Indonesie]l satu hari sebalum Tanggal Perhitungan tertentu, jumlah Linit
yang dibatalkan akan ditentukan berdasarkan Harga LUinit pada Tanggal
Parhitungan terdekat setelah Tanggal Ferhitungan tarsabut,

Metede Perhitungan

8.4.1

B.4.2

8.4.3

Harga Unit pada suatu Tanggal Perhitungan dar suatu jenis dana investasi
PRU & adalah nilai dana investasi PRUAnE tersebut dibagi jumlah semua
Unit yvang dibentuk dari dana investasi PRUSwE tersebut.

Milai- dana investasi PRUSRE dar masing-masing jenis dana investasi
PRUSwE adalah nilai dari aset-aset masing-masing jenis dana investasi
PRUGrE setelah dikurang dengan biaya pengelolaan investasi serla pajak
dan ditambah dengan hasil investasi atau “Capiral Gair™ dari aset jenis
dana investasi tersebut dan piutang hasil investasi.

Milai maksimum aset-aset dari setiap jenis dana investasi PRUSwE adalah
sesuai dengan harga pasar pada transaksi terakhir satu hari sebelum
Tanggal Perhitumgan wyamg bersangkutan ditambah dengan biaya-biaya
transaksi.

Perubahan Tanggal Perhitungamn

Kami memiliki hak untuk mengubah Tanggal Perhitungan dari waktu ke wakiu.
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Pembayaran Premi

8.1.1 Besamya Premi yang harus dibayarkan dan frekuensl pembayarannya
tercantum pada Ringkasan Polis Anda. Besarnya Premi tidak berkurang
walaupun satu atau lebih Asuransi Tambahan barakhir.

8.1.2 Anda berkewajiban uniuk membayar Premi sebelum atau pada tanggal jatuh
tempo pembayaran Premi tersebut kepada Kami tanpa perdu memperhatikan
apakah Anda telah menerima tagiham pembayaran Fremi.

8.1.3 Masa Leluasa (Grace Period) diberikan kepada Anda selama 30 {tiga puluh)
hari sejak tanggal jatub tempo pembayaran Premi.

Alokasi Premi

Sebagian atau seluruh Premi yang telah Kami terima akan dialokasikan untuk
membeli Unit sesuai dengan persentase alokasi Premi seperti yang tertera pada
Ringkasan Polis.

Penempatan Premi [Pramiurm Directfon!

Jika tidak ada instruksi tertulis dari Anda atas pengubahan jenis dana investasi
maka uang yang merupakan bagian Premi vang dialokasikan untuk dana investas
akan ditempatkan sasuai dengan instruksi awal saperti yang tartera pada Hingkasan
Folis.

).BIAYA-BIAYA

- 10.1

Binya Akuisisi, Biaya Asuransi, Biaya Top Up dan Biaya Administrasi

10.1.1 Biaya Akuisisi tercantum pada Ringkasan Polis.

10.1.2 Biaya Asuransi tergantung dari :

3. Besarnya Uang Pertanggungan Asguransi Dasar dan Asuransi
Tambahan, jika ada,

b. Uzia Tertanggung dari waktu ke waktu.

= Jeniz kelarin Tertanggung.

d. Merckek atau tidaknya Tertanggung.

10.1.3 Biaya Asuransi wuntuk Asuransi Dasar dan masing-masing Asurans
Tambahan selama berlakunya Asuransi Dasar atau masing-masing Asuransi
Tambahan yang bersangkutan tercantum pada halaman Biaya Asuransi
sebagaimana dilekatkan pada Polis, Kami mempunyai hak untuk
menetapkan bahwa Biaya Asuransi untuk Asuransi Dasar dan masing-
masing Asuransi Tambahan untuk satu tahun Polis tertentu lebih rendah
dari Biaya Asuransi sebagaimana tercantum pada halaman Biaya Asuransi
tersebut dengan pemberitabuan mengenai hal itu kepada Anda selambat-
lambatnya 12 bulan sebelum penetapan Biaya Asuransi tersebut mulai
diberlakukan, Penetapan sebagaimana disebutkan pada kalimat yang lalu
dilekatkan pada Polis dan karenanya merupakan bagian dari Polis.

10.1.4 Dalam hal kesehatan Tertanggung terganggu atau jenis pekerjaan atau
aktivitasnya tergolong berbahaya, maka Kami akan mengenakan tambahan
Biava Aszuransi (biayva ekstra).

10.1.5 Biayva Top Up besarnya 5% (lima per seratus) dari setiap jumlah Top Up
Premi Berkala [PRUzzer atau Top Up Premi Tunggal yang dibayarkan.

10.1.6 Besarnva Biaya Adminisirasi dicantumkan pada halaman Biaya Administrasi
sebagaimana dilekatkan pada Polis. Kami mempunyai hak untuk
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10.2

10.3

menurunkan dan menaikkan Biaya Administrasi setinggi-tingginya setara
dengan tingkat inflasi tahun sebelumnya yang dikeluarkan oleh Biro Pusat
Statistik Indonesia dengan pemberitabuan selambat-lambatnya 1 bulan
sebelum penurunanm  atau kenaikan Biaya Administrasi tersebut  mulai
diberlakukan, Penetapan berkaitan dengan penurunan dan kenaikan Biaya
Administrasi dilekatkan pada Palis dan karenanya merupakan bagian darl
Polis.

10.1.7 Dalamn hal terjadinya klaim atas Manfaat Asuransi selain yang disebabkan
oleh  meninggalnya Tertanggung maka Bisya Asuransi dan  Biava
Administrasi akan tetap dikenakan selama klaim tersebut belum disetujui
aleh Kami.

Metode Pengenaan Biaya Akuisisi, Biaya Asuransi, Biaya Top Up dan Biaya
Administrasi

10.2.1 Biaya Akuigisi dikenakan sampai dengan akhir tahun ke-5 pembayaran
Fremi Berkala [yang besarnya untuk setiap tahun pembavaran Premi Berkala
tercantum  pada Ringkasan Polis) dengan memotong jumlah  yang
barsangkutan dari Premi Berkala yeng dibayarkan. Apahbila Anda
memanfatkan fagilitas Premium Holidey sebagaimnana tercanturm pada butir
14.7 zebelum seluruh Biaya Akuisisi dibayar funas maka Anda tidak akan
dikenai Biaya Akuisisi selama masa pemanfaatan fasilitas Premium Holiday.
Apabila Anda berhenti memanfaatkan fagilitas Premium Holiday mén Prami
Berkala dibayar lagil, Biaya Akuisisi kembali akan dikenakan dengan
memotong jumlah yang bersangkutan dari pembayaran Premi Berkala
selanjutnya (sampai dangan akhir tahun ke-5 pambayaran Prami Berkalal.

10.2.2 Biaya Asuransi dan Biaya Administrasi berkaiten dengan Premi Berkala
dikenakan setiap bulan sejak Polis berlaku. Biaya Administrasi berkaitan
dengan Top Up Premi Tunggal dikenakan satu kali yaitu pada Tanggal
Parhitungan terdekat segera setelah Kami memerima pembayaran Top Up
Premi Tunggal yang bersangkutan.

10.2.3 Pada saat jatub temponya, Biaya Asuransi dan Biaya Administrasi dibayar
mélalui pambatalan Unit-unit yang Anda miliki yang dihitung berdasarkan
Harga Unit pada Tanggal Perhitungan terdekat setelah jatub tempo.

10.2.4 Jika ternyata WNilai Tunai pada Tanggal Perhitungan terdekat setelah
pembayaran Biaya Asuransi dan Biaya Administrasi jatuh tempo tidak cukup
untuk melunasi Biaya Asuransi dan Biaya Administrasi maka selisih dari
biaya-biaya dikurangi Nilai Tunai yang terbentuk pada Tanggal Perhitungan
yang bersangkutan merupakan biaya yang tarhutang terhadap Kami.

10.2.5 Jika Anda memiliki lebih dar satu jenis dana investasi PRUSwE, maka
pengenaan Biaya Asurangi dan Biaya Administrasi dilakukan maelalui
pembatalan Unit atas masing-masing jeniz dana investasi PRUS-E sesuai
dengan proporsi setiap dana investasi PRUSrE yang dimiliki.

10.2.6 Biaya Top Up akan dikenakan setiap dibayarkannya Top Up Premi Berkala
[PRUsgeer) atau Top Up Premi Tunggal.

Biaya Pengubahan dan Pemulihan Polis

Pengubahan danfatau pemulihan Polis dengan menggunakan Opsi vang Anda miliki
berdasarkan Ketentuan Khusus PRUSnE aisrane aconnf dikenakan biaya yang
harus dibayvar tunai.
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11.BATALNYA POLIS [LAPSE}
 Polis batal jika :

i Fremi untuk 2 tahun pertama tidak dibayar lunas selambat-lambatnya dalam masa
leluasa pembayaran Premi yang bersangkutan; atau

Premi untuk masa setelah 2 tahun pertama tidak dibayar lunas dalam masa leluasa
pembayaran Prami yang bersangkutan sedangkan jumlah Unit tidak cukup untuk
memenuhi Biaya Agsuransi dan Biaya Administrasi.

2.PEMULIHAN POLIS /REVIVAL)

Dalam hal Polis batal [Lapsel, Poliz dapat dipulihkan kembali atas persetujuan Kami dengan
ketentuan sebagai berikut :

12.1 Tertanggung belum berusia 80 (enam puluh) tahun pada sast pemulihan Polis
dilakukan, dan

122 pemulihan Polis tidak lebih dari 38 (tige puluh enam) bulan dari tangoal batalnya
Polis, dan

:-12.3 Fremi dan tunggakan Premi yang Kami tentukan pada saat pemulihan Polis harus
dibayar, dan

syarat—syarat underwriting dan syarat-syarat lainnya yang ditetapkan oleh Kami
telah dipenuhi. dan

semua biaya vang timbul yvang berkaitan dengan pemulihan Polis merupakan beban
dan tanggungan Anda.

Eﬂmali ditentukan lain berdasarkan peraturan perundang-undangan yang berlaku, penarikan
atau penebusan yang dilakukan setelah Polis berusia 3 (tiga) tahun sejak tanggal
;-aﬂukunyu Polis, tidak dikenakan pajak. Apabds fedgedy penarikan ateu penebusan Polls
gabalim Falis Anda berusia 3 (tiga) tahun safak tanggal berlskunys Polis dan saldo dana
Ejmras.r PRUGRE pang didapat lebvlr besar dari total Prami yang telah dibayarkan, maka
atas kalebihan tersebul skan dikenakan paak sesual paraturan PDerundang-undanaan yang

AL PENTING LAINNY A,

34,1 Penggantian Pemegang Polis

14.1.1 Dengan pengajuan terfulis kepada Kami, Anda dapat sewakiu-waktu
menunjuk sesecrang atau suatu badan untuk menggantikan keduedukan
Anda saebagai Pemegang Polis sepanjang [pengganti Anda tersebut)
memiliki kepentingan terhadap Tertanggung atas pdrtanggungan (msurable
itarasn.

14.1.2 Apabila Anda bukan sebagai Tertanggung meninggal dunia (sedangkan
Tertanggung masih hidupl maka yang berhak sebagai pengganti Pemegang
Polis adalah Penerima Manfaat.

bar BO0E ELURAL - QI




14.1.3 Dalam hal butir 14.1.2 di atas, apabila Penarima Manfaar belum dewasa,
maka Tertanggung dapat menjadi Pemegang Polis untuk sementara, sampai
dengan Penerima Manfaat masuk wsia dewasa, dengan mengajukan
permohonan tertulis kepada Kami.

14.1.4 Apabila Panerima Manfaat meninggal setelah Anda meninggal {sedangkan
Tertanggung masih hidup) maka ahli waris dari Penerima Manfaat berhak
sebagai pengganti Pemegang Polis,

14.1.5 Apabila Anda meninggal (sedangkan Tertanggung masih hidup)l dan tidak
ada Penerima Manfaat atau Penerima Manfaat meninggal sebelum Anda
meninggal, maka ahli waris Anda berhak sebagai Pemegang Polis.

14.1.6 Apabila terdapat lebih dari satu orang vang berhak menjadi pengganti
Pemegang Polis maka mereka divwajibkan untuk menunjuk seorang di antara
mereka sebagai Pemegang Polis (menggantikan Andal den hanya orang
yang ditunjuk itu sajalab yang dapat bertindak sebagai Pemegang Polis.

14.2 Penggantian Penerima Manfaat

Selama Tertanggung masih hidup dan Polis masih berlaku, Anda dapat mengganti
ataw mangubah Penerima Manfaat dangan maengajukan permintaan tertulis kepada
Kami, dangan ketentuan Panarima Manfaat baru tarsebut mempunyai kepentingan
terhadap Tertanggung atas pertanggungan yvang bersangkutan fosurabls inferesil

14.3 Pemberitahuan

Semua pemberitahuan dari Kami kepada Anda maupun sebaliknya dilakukan secara
tertulis,

14.4 Pambayaran Manfaat

14.4.1 Uniuk kepentingan pembayaran Manfaat Asuransi, Kami berhak meminta
agar kepada Kami diserahkan terlebibh dahulu Polis asli atau dokumen
lainnya yang diperlukan.

14.4.2 Yang berhak mengajukan dan menerima pembayaran Manfaat Asuransi
adalah Anda. Apabila Anda meninggal maka yang berhak mengajukan dan
menerima pembayaran Manfaat Asuransi adalah Penerima Manfaat. Apabila
Panerima Manfaat meninggal setelah Anda meninggal maka ahli waris dari
Penerima Manfaat berhak mengajukan dan menerima pembayaran Manfaat
Agurans. Apabila Anda meninggal dan tidak ada Penerima Manfaet atau
Penarima Manfaat meninggal sebelum Anda meninggal, maka ahll waris
Anda berhak mengajukan dan menerima pembayaran Manfaat Asuransi.
Apabila pihak yang mengajukan permintaan pembayaran Manfaat Asuransi
meninggal sabalum menernma pembayaran Manfaat Asuransi terssbut maka
ahli waris dari pihak yang mengajukan permintaan pembayaran Manfaat
Asuransi berhak menerima pembayaran Manfaat Asuransi.

T4, 4.3 Manfaat Asuransi dibayarkan setelah diturangi dengan kewaiban-kewaiban
Andae kepada Kamy, kecuali apabils ditenrukan lafm,

14, 4.4 Kami! tidak barkewaiban untuk membayar Bunga atau Kompensast apamin
apabifa parnbayaran Manfaat Asuransd tidak diambi pada wakiunya.

14.4.5 Dalam hal diajukan lebih dari satu permohonan/klaim pembayaran Manfaat
Asuransi atas terjadinya lebih dar satu peristiwa vang ditanggung
berdasarkan Polis, maka pengajuan permohonan-parmohonan/&laim-klaim
pambayaran Manfaat Asuransi tersehut dan pembayaran Manfaat Asuransi
tersebut harus dilakukan berdasarkan urutan terjadinya peristiva-peristiva
tersebut kecuali ditentukan lain di dalam Polis.
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14.4.6 Menyimpang dari ketentuan-ketentuan sebagaimana tercantum di dalam
butir 10.2.4 dan 14.4.3, apabila terjadi pembayaran Manfaat Asuransi yang
permohonannya’klaimnya disetujui oleh Kami sebelum ulang tahun ke-2
Polis maka Manfaat Asuransi dibayarkan tanpa terlebih dahulu dikurangi
dengan utang Anda yang timbul dari kekurangan pembayaran Biaya
Asuransi dan Biaya Administragi (dalam bentuk Unit yang terutang) asalkan
Premi sampai dengan saat itu telah dibayar lunas selambat-lambatnya
dalam masa leluasa pambayaran Premi yang bersangkutan,

14.5 Mata Uang Polis

Fada umumnya setiap pembayaran yang berkaitan dengan Polis harus dilakukan
sasuai dengan mata wang Polis. Namun demikian, setiap pembayaran yang
berkaitan dengan Polis Dolar Amearika Serikat baik yang harus dilaksanakan ataupun
yang harus diterima oleh Kami dapat dilaksanakan dalam mata vang Rupiah apabila
hal tersebut dikehendaki oleh Anda., Dalam hal Anda menghendaki pembayaran
yang berkaitan dengan Paolis Dolar Amerika Serikat dilaksanakan dalam mata uang
Rupiah maka jumish pembayaran dalam Rupiah tersebut harus dihitung dan
dilaksanakan dengan menggunakan Kurs Tengah Bank Indonesia vang berlaku pada
. saat pembayaran tersebut dilaksanakan.

: Pamabusan Polis

Apabila Polis ditebus, Nilai Tunai akan diberikan melalui pembatalan Unit vang telah
terbentuk, apabila ada, dengan menggunakan Harga Unit pada Tanggal Parhitungan
terdekat setelah Kami menyetujui permohonan penebusan Polis yang diajukan oleh
Anda, Polis batal dan semua pertanggungan berdasarkan Polis menjadi berakhir
sejak diselujuinya penebusan Polis tersebut. Permohonan peéncbusan Palis yang
telah diajukan kepada Kami tidak dapat ditarik kembali.

Apabila terjadi penebusan Polis yang permohonannya disetujui oleh Kami sebelum
ulang tahun ke-2 Polis maka Milai Tunai akan diserahkan tanpa terlebih dahulu
dikurangi dengan utang Anda yamg timbul dari kekurangam pembayaran Biaya
Azuransi dan Biaya Administrasi asalkan Premi sampai dengan saat itu telah
dibayar lunas selambat-lambatnya dalam masa leluasa pembayaran Premi yang
bersangkutan.

Fasilitas Premium Holiday
Setelah Polis berjalan 2 (dua) tahun Anda dapat berhenti membayar Premi dan
pertanggungan tetap berlaku, asalkan Biaya Asuransi dan Biaya Administrasi tetap

dibayar melalui pembatalan Unit yang Anda miliki sepanjang Milai Tunai mencukupi
serta dengan selalu mengindahkan butir 10.2.1.

Penyampingan Hak

Setiap pembatalan Polis dilakukan tanpa memerukan keputusan pengadilan dan
sehubungan dengan hal tersebut Kami dan Anda menyampingkan dan menyatakan
tidak berlaku pasal 1266 Kitab Undang-undang Hukum Perdata.

Berlakunya Ketentuan Umum Ini

Samua Ketentuan yang tercantum di dalam Ketentuan Umum ini beraku bagi Kami,

Anda, Tertanggung dan Penerima Manfaat sepanjang tidak diadakan penyimpangan
khusus i dalam Ketentuan-ketentuan Khusus dan Ringkasan Polis. Selanjutnya
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ketentuan-ketentuan yang tercantum di dalam Ketentuan Khusus berlaku sepanjang
tidak diadakan penyimpangan khusus di dalam Ringkasan Polis.

14.10 Berakhirnya Pertanggungan

14.10.1  Kecuali apabila ditentukan lain secara tegas, Asuransi Dasar atau suatu
Asuransi Tambahan berakhir segera setelah permohonan/klaim
pembayaran Manfaat Asuransi yang bersangkutan disetujui oleh Kami.

14.10.2  Asuransi Tambahan juga berakhir dengan berakhirnya Asuransi Dasar.

14.10.2 Sepanjang tidak terjadi hal-hal yang mempercepat berakhirnya Asuransi
Dasar sebagaimana ditentukan dalam Polis, Asuransi Dasar berakhir
pada Tanggal Akhir Pertanggungan Asuransi Dasar. Dalam hal Asuransi
Dasar berakhir pada Tanggal Akhir Pertanggungan Asuransi Dasar, Kami
tidak berkewajiban untuk membayar apapun selain Milai Tunai, jika ada,
vang dihitung berdasarkan Harga Unit pada Tanggal Perhitungan
terdekat setelah Tanggal Akhir Pertanggungan Asuransi Dasar.

14.10.4 Sepanjang tidak terjadi hal-hal yang mempercepat berakhirmya suatu
Aguransi Tambahan sebagaimana ditentukan dalam Polis, suatu
Aguransi Tambahan berakhir pada Tanggal Akhir Pertanggungan
Asuransi Tambahan tersebut. Dalam hal suatu Aswuransi Tambahan
barakhir pada Tanggal Akhir Partanggungan Asuransi Tambahan yang
barsangkutan, Kami tidak berkewajiban untuk membayarkan apapun.

14.10.5 Apabila ditentukan di dalam Polis bahwa sualu jenis asuransi secara
otomatis berakhir atau batal pada saat disetujuinya  klaim atas
pembayaran seluruh atau sebagian Manfaat Asuransi dari janis asuransi
lainnya, maka dengan disetujuinya permohonan/klaim atas pembayaran
seluruh atau sebagian Manfaat Asuransi berkaitan dengan jenis asuransi
yang disebut belakangen permchonan/klaim vyang diajukan atas
pembayaran Manfaat Aswuransl berdasarkan jenis asuransi yang disebut
terdahulu secara otomatis menjadi batal.

15.PENGATURAN DALAM HAL TERTENTL

15.1 Apabila timbul perang baik dinyatakan atau tidak dan Republik Indonesia terlibat di
dalamnya, atau Republik Indonesia untuk seluruhnya atau sebagian dinyatakan
dalam keadaan bshaya, atau dalam keadaan darurat perang, maka pembayaran
AManfast Asuransi skan dikenakan potongan samentars yang bessrnys akan
ditetapkan kemudian ofeh FPenanggung. Selambat-lambatnya dalam waktu satu
tahun zetelah berakhirnya perang, keadaan bahaya atau keadsan darurat perang,
Pernanggung berkewajiban menetapkan besamya potongan yang semastinys
dikenakan sesual dengan meningkatnya angka kematian dan berubahnya keadaan
moneter sebagai akibat dari adanya perang, keadaan bahaya atau dalam keadaan
daruratl perang.

15.2 Dalam keadaan yang sangat luar biasa, Kami harus melindungi Anda dari
kemungkinan terjadinya kerugian atas penjualan/pencairan umum investasi dalam
jangka waktu singkat. Kami berhak, dengan persetujuan Departemen Keuangan
{apabila persetujuan tersebut disyaratkan berdasarkan peraturan perundang-
undangan yang berlaku), untuk menangguhkan pengalihan Unit dan pembayaran
Manfaat Asuransi (selain Manfaat Asuransi yang berkaitan dengan meninggalnya
Tartanggung atau dengan Cacat Total dan Tetap yang diderita oleh Tertanggung
zebagaimana diatur di dalam Ketentuan Khusus Asuransi Dasar PRUSmE astmrance
arcorn) untuk jangka waktu sampai dengan & (enam) bulan,
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6.PENYELESAIAN SENGKETA

Apabila timbul persengketaan antara Kami dengan pihak yang berkepentingan atas Polis
yang tlidak dapat diselesaikan melalui musyawarah, maka persengketaan tersebut harus
diselesaikan di Pengadilan Negeri tampat kedudukan kantor pusat Kami atau di Pengadilan
Negeri yang memiliki wewenang atas domisili Anda di Indonesia.
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